Dataskyddspolicy MDMG Master Data Management Group AB

MDMG Master Data Management Group varnar om din personliga integritet och var
dataskyddspolicy forklarar hur MDMG samlar in och anvander dina personuppgifter.

Den beskriver ocksa dina rattigheter gentemot oss och hur du kan gora dina rattigheter
gillande. Du kan alltid kontakta oss vid fragor kring integritets- och dataskydd genom att
skicka ett e-postmeddelande till oss pa contact@mdmg.se.

For att kunna erbjuda dig och det foretag du representerar MDMGs tjanster behover vi
behandla dina personuppgifter enligt nedan. Vi gor det med stérsta mojliga hansyn till din
integritet.

Denna dataskyddspolicy kan komma att uppdateras av oss. Pa var webbplats finns alltid den
senaste versionen av var dataskyddspolicy.

MDMG som personuppgiftsansvarig

Den som bestimmer dndaméalen och medlen for en viss behandling av personuppgifter ska
vara personuppgiftsansvarig for den behandlingen.

MDMG ar personuppgiftsansvarig enligt gallande dataskyddslagstiftning for all
personuppgiftsbehandling som utférs av MDMG inom ramen for MDMGs tjanster.

De personuppgiftsbehandlingar som MDMG utfér som personuppgiftsansvarig beskrivs
narmare i denna dataskyddspolicy.

Vad gor vi med din information?
MDMG behandlar personuppgifter for féljande syften baserat pa foljande lagliga grunder:

o Syfte: For att bekrifta din identitet samt verifiera dina person- och kontaktuppgifter.
Laglig grund: Vara berittigade intressen.

e Syfte: For att tillhandahalla MDMGs tjanster till MDMGs kunder. Laglig grund: Vara
berattigade intressen.

o Syfte: For att tillhandahalla anvandarkonton och/eller administratorskonton for
inloggning i MDMGs tjanster. Laglig grund: Vara berattigade intressen.

o Syfte: For att administrera kundavtal, hantera kundrelationer och administrera
fakturering och betalning av MDMGs tjanster. Laglig grund: Vara beréattigade
intressen.

e Syfte: For att tillhandahalla kundtjanst och teknisk support. Laglig grund: Vara
berattigade intressen.

e Syfte: For att tillhandahalla och forbattra vara tjanster och for generell
affarsutveckling, med syfte att utveckla nya tjanster och funktioner och nya
affirsmojligheter. Laglig grund: Vara berittigade intressen.

o Syfte: For att folja gillande lagstiftning, sdsom att f6lja bokforingslagstiftning. Laglig
grund: Folja gallande lagstiftning.

e Syfte: For att anordna och administrera konferenser, webbinarier, events och andra
liknande aktiviteter. Laglig grund: Vara berattigade intressen.

Kommunicera med dig

MDMG kan ocksa komma att anvianda dina personuppgifter for att kommunicera relevant
information gallande avtalade eller narliggande tjanster och for att utfora
kundngjdhetsundersokningar gillande véra tjanster (t.ex. efter att du har kontaktat MDMGs
support). Kontakten kan ske via elektroniska kommunikationskanaler, via telefon eller post.
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Om du inte vill ta emot sdidan kommunikation, ar du vilkommen att mejla

till contact@mdmg.se.

Vi kommer inte att kommunicera till slutanvandare i marknadsforingssyfte, savida de inte
har meddelat intresse av det i forvag. Administratorer hos MDMGs kunder kan komma att fa
information och marknadsforing om MDMG och de tjanster som vi tillhandahaller.

MDMGs berittigade intresse

MDMG har ett berittigat kommersiellt intresse av att tillhandahélla sina tjanster till de
foretag som viljer att anlita MDMG. MDMG anser att det foreligger ett relevant och lampligt
forhallande mellan MDMG och de registrerade. De registrerade ar i huvudsak anslutna till
foretag som viljer att anlita MDMG. Registrerade interagerar i regel direkt med MDMG inom
ramen for MDMGs tjanster. MDMG anser att registrerade rimligen kan forvanta sig att
MDMG kommer att behandla registrerades personuppgifter vid tillhandahallande av
MDMGs tjanster. MDMG utfor endast personuppgiftsbehandlingar som den registrerade
rimligen kan forvanta sig. MDMG anser darfor att MDMG kan utféra de ovan angivna
behandlingarna baserat pa den rattsliga grunden berattigat intresse.

Vilken information samlar MDMG in?

Information som du ger till oss
Du kan direkt eller indirekt komma att ge oss information om dig sjélv pa ett antal olika stt,
sasom nar du registreras som en anvandare i vara system av en administrator. Aktuell
information kan vara:
e For anvindare som har inloggning till MDMGs tjanster: namn, foretag och e-
postadress, leveransadress, telefonnummer och sprak.

e For administratorer eller kontaktpersoner hos MDMGs kunder, leverantorer och
samarbetspartners: Namn, e-postadress, telefonnummer, foretag,

organisationsnummer, postadress, faktura- och leveransadress.

o For deltagare i konferenser, webbinarier, events och andra liknande
aktiviteter: Namn, foretag och e-postadress. I vissa fall dven telefonnummer,

faktureringsadress, organisationsnummer.

Information vi samlar in om dig
Nir du anviander vara tjanster samlar vi enbart in information som kravs for att uppratthalla
vara avtal. Féljande information ar exempel pa saker som vi lagrar:

e Information om konversationer/meddelanden relaterat till MDMGs tjanster - detaljer

angaende uppgifter som kravs for leverans av de tjanster du bestéllt av MDMG .

e Finansiell information — vad du har kopt av MDMG, vilka dokumentation du har
rattighet till att ladda ned eller vilka tjanster du har rattighet att anvianda.

e Geografisk information - din geografiska placering for att veta vilken del i tjdnster du
har rattighet att anvianda.

Informationen du ger oss, savil som information om tjansterna och din anviandning av dem
ar generellt sett nodvandig for att ingé ett avtalsforhallande med oss.

Vem kan komma att ta del av dina personuppgifter?

MDMG behandlar personuppgifter for att kunna tillhandahalla MDMGs tjanster. Inom
ramen for att tillhandahaélla tjinsterna kan MDMG komma att dela dina personuppgifter med
tredje part. MDMG overfor endast personuppgifter till tredje part om det ar nodvandigt for
att uppfylla en rattslig forpliktelse eller nar det dr nédvandigt for att tillhandahalla tjansterna
och bedriva MDMGs verksamhet.

Var driftleverantor
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IT-drift tillhandahalls av vara partners Nordlo AB, Stibo Systems A/S och Nexer Data
Management AB dar vi vidtagit alla rimliga legala, tekniska och organisatoriska atgarder for
att siakerstalla att personuppgifter hanteras sikert och med en adekvat skyddsniva.

Hosting och lagringstjanster
MDMGs tjanster hostas av Microsoft och Stibo Systems A/S inom EU/EES.

Myndigheter

MDMG kan komma att lamna nodvandig information till myndigheter sasom polisen,
skatteverket eller andra myndigheter om vi ar skyldiga att gora det enligt lag eller om du har
godkant att vi gor det.

Kontakta oss pa contact@mdmg.se for en komplett bild av vara behandlingar i forhallande
till de tjanster som du anvander.

Vad vi INTE kommer att gora med dina personuppgifter
Vi kommer inte att sdlja dina personuppgifter till tredje part om vi inte har ditt tillstdnd att
gora sa.

Var behandlar vi dina personuppgifter?

Hela MDMGs hantering av dina uppgifter sker inom EU/EES. MDMG kan dock komma att
behandla personuppgifter utanfor EU/EES om sa kravs. Om personuppgifter éverfors till
nagot land utanfor EU/EES, kommer MDMG vidta atgarder for att se till att
personuppgifterna fortsitter vara skyddade och dven vidta de atgarder som kravs for att pa
lagligt sitt 6verfora personuppgifter till lander utanfér EU/EES.

Hur linge sparar vi dina personuppgifter?

Dina personuppgifter sparas endast s lange som det finns ett behov av att spara dem for att
fullgora de andamal som uppgifterna samlades in for i enlighet med denna dataskyddspolicy.
MDMG sparar personuppgifter om registrerade si lange som en registrerad har en gillande
relation med MDMG, antingen sjilv eller genom koppling via ett kundforetag eller en
samarbetspartner, och i hogst 12 manader darefter.

Om en registrerad har deltagit i konferens, webbinarium, event eller annan liknande aktivitet
och inte har ndgon annan relation med MDMG enligt ovan, sa sparas uppgifterna i hogst 12
maéanader efter genomford aktivitet. Om den registrerade har godkéant att fa information om
framtida konferenser, webbinarier, events och andra liknande aktiviteter sa sparas den
registrerades e-postadress sa lange som MDMG skickar ut sddan information, om inte
avregistrering sker.

Oaktat vad som har angivits i stycket ovan, kan MDMG komma att spara personuppgifter
langre om det behovs for att folja lagkrav, exempelvis sju ar enligt bokforingslagen, eller for
att bevaka MDMGs rittsliga intressen, t.ex. om det pagar en juridisk process.

Dina rittigheter som registrerad

Niar MDMG behandlar dina personuppgifter har du som registrerad ett antal rattigheter.
Dessa rattigheter foljer av tillimplig personuppgiftslagstiftning. Om du vill utnyttja nagon av
dina rattigheter, vanligen kontakta MDMG pa contact@mdmg.se. Det ar kostnadsfritt for dig
att utova dina rattigheter. Om din begaran skulle vara uppenbart ogrundad eller orimlig, kan
dock MDMG komma att ta ut en administrativ avgift for att hantera din begaran.

MDMG besvarar forfragningar om registrerades rattigheter sa snart som mojligt, och alltid
inom en ménad fran att du kontaktade MDMG. Om din begaran ar komplicerad eller om det
har kommit in ett stort antal forfragningar har MDMG ritt att forlinga tiden med ytterligare
tva ménader, vilket i s fall kommer informeras om.

Ritten till tillgang

Du har ratt att begira svar pA om MDMG behandlar personuppgifter om dig, och att f4 en
kostnadsfri kopia av de personuppgifter som behandlas. Vill du begira utdrag upprepade
ganger kommer MDMG ta ut en avgift for att ticka de administrativa kostnaderna for detta. I
samband med en sddan begiran lamnar MDMG &ven ytterligare information om
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behandlingen, som dess dandamal, kategorier av personuppgifter som behandlas, forutsedd
lagringstid m.m.

Riitten till rittelse
Du har ratt att begira att f4 dina personuppgifter hos MDMG rittade om de ar felaktiga.
MDMG ir skyldiga att rdtta dina personuppgifter utan onédigt dréjsmal.

Riitten till radering

Du har rétt att fa dina personuppgifter raderade ur MDMGs system, om personuppgifterna
inte langre behovs for att uppfylla det indamal som de samlades in for.

Om dina personuppgifter har lamnats ut till en annan part, kommer MDMG att vidta rimliga
atgarder for att underratta dessa parter om din begiran om radering.

Om MDMG inte kan radera dina uppgifter av rattsliga skil, kommer vi att begransa
behandlingen av dina uppgifter till att endast omfatta det som kravs for att uppfylla MDMGs
skyldigheter.

Riitten till begriansning av dina personuppgifter
Du har ratt att begira att behandlingen av dina personuppgifter begransas, vilket innebar att
vi ser till att vi bara behandlar dina personuppgifter for vissa specifika andamal. MDMG
kommer att begransa behandlingen i f6ljande fall:

e Om du hivdar att personuppgifterna inte ar korrekta och MDMG behover tid att

kontrollera uppgifternas riktighet.

e Om MDMG inte langre behover uppgifterna, men du begér att vi fortsatter lagra dem
for att du behover dem for att ta vara pa rattsliga ansprak.

e Om du invinder mot behandling som utfors av MDMG. Behandlingen begriansas i s&
fall till dess att en avvagning har gjorts mellan dina skil for invindningen och
MDMGs tvingande berattigade skal.

e Om du anser att vi ska radera personuppgifterna, men vi inte kan gora detta av ndgon
anledning.

Ritten att invinda mot behandling

Du har ratt att gora invandningar mot MDMGs behandling av dina personuppgifter i vissa
fall, exempelvis inom forskning eller utbildningsverksamhet. MDMG kommer da att upphora
med behandlingen om vi inte har tvingande skal till att fortsatta med den, eller om
behandlingen kravs for att ta tillvara MDMGs rattsliga ansprak.

Ritten att inge klagomal till tillsynsmyndighet

Du har ratt att ge in klagomal till en tillsynsmyndighet om MDMGs
personuppgiftsbehandling. Ar du missngjd med hur vi behandlar dina personuppgifter kan
du vanda dig till Integritetsskyddsmyndigheten, +46 8 657 61 00, imy@imy.se , box 8114, 104
20 Stockholm.

Cookies/Kakor

Nir du besoker var hemsida anvéander vi kakor. En kaka ar en textfil, som sparas pa
besokarens dator nar man besoker en webbplats. Kakor hjilper oss att ge dig som besokare
en bra upplevelse niar du besoker oss, genom att t ex. spara instillningar som du valt, sa att
du slipper gora om dina val vid varje besok.

Kontaktinformation
Du kan komma i kontakt med MDMG som personuppgiftsansvarig, pa telefon 060-607 01 44

eller via e-post contact@mdmg.se.
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